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АДМИНИСТРАЦИЯ

КАНЕЛОВСКОГО СЕЛЬСКОГО

ПОСЕЛЕНИЯ

СТАРОМИНСКОГО РАЙОНА

ул.Ленина, д.138, ст. Канеловская

Староминский район, Краснодарский край

353614, тел.(86153) 5-23-45, факс 5-23-07

Adm.Kanelovskaya@mail.ru

ОГРН 1052328000383

ОКПО 04091212 ОКГУ 32200

ИНН 2350009525 КПП 235001001

от _____________________ № ___________

№ ______________________от ___________


	Заместителю главы, 

управляющему делами администрации
МО Староминский район

А.П.Евтенко


                Направляем Вам статистические  данные о работе с обращениями граждан администрации Канеловского сельского поселения за 3 квартал  2017 года.
                Приложение: на 1 л. в 1 экз.
Глава Канеловского сельского поселения
Староминского района                                                                      Л.Г.Индыло
Л.А. Левченко, 
(886153) 5-23-07

Приложение  к письму администрации
                                                                   Канеловского сельского поселения
от «_____»_______ 20  __г. № _____

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан администрации

Канеловского сельского поселения за 3 квартал 2017 г.

	№
	Показатель
	1 

квартал
	2 

квартал
	Полугодие
	3 

квартал
	4 

квартал
	За год

	1.
	Поступило всего письменных обращений (количество),

в том числе из администрации района (кол.) / % 
	12
	9
	21
	9
	
	

	
	
	7/58,3
	4/44,4
	11/52,4
	5/55,5
	
	

	1.1
	Взято на контроль всего (кол.)/%

в том числе из администрации  района (кол.) / % 
	7/58,3
	4/44,4
	11/52,4
	6/66,7
	
	

	
	
	7/58,3

	4/44,4
	11/52,4
	5/55,5
	
	

	2.
	Поступило повторно(кол.) / % 
	1
	-
	1
	-
	
	

	3.
	Рассмотрено всего  обращений (кол.)
	12
	9
	21
	9
	
	

	
	Из них:
	
	
	
	
	
	

	3.1
	 удовлетворено (кол.) / %
	2/16,7
	-
	2/9,5
	2/22,2
	
	

	3.2
	 разъяснено (кол.) / %
	10/83,3
	9/100
	19/90,5
	7/
77,8
	
	

	3.3
	 отказано (кол.) / %
	-
	-
	-
	-
	
	

	4.
	В работе (кол.)
	-
	-
	-
	-
	
	

	5.
	Рассмотрено комиссионно с выездом на место (кол.) / %
	2/16,7
	2/22,2
	4/19,0
	4/44,4
	
	

	6.
	Рассмотрено с нарушением сроков (кол.)
	-
	-
	-
	-
	
	

	7.
	Выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан (кол.)
	-


	-
	-
	-
	
	

	7.1
	наказаны ли виновные(чел.)
	-
	-
	-
	-
	
	

	8.
	Принято граждан на личных приёмах руководством
	10
	8
	18
	6
	
	

	8.1
	в том числе главой поселения 
	10
	8
	18
	6
	
	

	9.
	Принято граждан специалистами ответственными за работу с обращениями граждан
	-
	-
	-
	-
	
	

	10.
	Принято звонков по телефону «горячей линии»
	-
	-
	-
	-
	
	


Глава Канеловского сельского поселения

Староминского района                                                                      Л.Г.Индыло
Левченко Л.А., 5-23-07

